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1. Описание учебной дисциплины
	
Наименование показателя
	
Направление подготовки, образовательная программа, программа подготовки
	Характеристика учебной дисциплины

	
	
	Очная форма обучения
	Заочная форма обучения

	
Количество зачетных единиц – 3
	Направление подготовки
45.04.01 Филология / 
(шифр и название)
	Дисциплина базовой части
образовательной программы

	Семестровых модулей - 2
	
Образовательная программа

Филология (профиль: Английский язык в различных сферах коммуникации
________________
(название)


	Год подготовки

	Содержательных модулей – 2
	
	1-й
	        

	Индивидуальное задание
Индивидуальный проект
(название)
	
	
Семестр

	Общее количество часов – 108
	
	1-й
	       

	




Недельное количество часов: аудиторных –   2
Самостоятельной работы- 2
	



Программа подготовки
Магистр
	Лекции

	
	
	Часов 20
	Часов  

	
	
	Практические, семинарские

	
	
	Часов 22
	Часов  

	
	
	Лабораторные

	
	
	часов
	часов

	
	
	Самостоятельная работа

	
	
	Часов 66
	Часов  

	
	
	Вид контроля

	
	
	Экзамен



Цель и задачи учебной дисциплины - изучение феномена речевого общения, формирование умений и навыков правильно понимать и анализировать явления языкового общение, использовать приобретенные знания в изучении иностранных языков, переводе и филологических исследованиях. Основной задачей теории языковой коммуникации» и состоит в освещении основных положений теории языковой коммуникации, а также в изучении языка с точки зрения его использования для воздействия на собеседника. 

Задачи дисциплины:

· формировать представление о теории речевых актов;
· ознакомление студентов с разными подходами к анализу коммуникации как в отечественной, так и в зарубежной научных сферах, что способствует выработке навыков описания ситуаций общения с учетом социальных и психологических характеристик говорящих, их стратегий и тактик, конвенций, типов речевых действий и языковых форм их выражение;
· определить структуру, составляющие, основные принципы и конвенции бесконфликтного общения;
· применять принципы и правила теории языковой коммуникации на практике.

Место учебной дисциплины в образовательной программе

Данная дисциплина является частью Базового компонента Профессионального цикла подготовки магистра филологии. Она отвечает за формирование профессиональных компетенций, необходимых для осуществления производственно-практической, аналитической, экспертно-консультативной, научно-методической, научно-исследовательской и организационно-управленческой деятельности в учреждениях, занимающихся преподавательской и просветительской деятельностью.
Теория языковой коммуникации является одной из основных учебных дисциплин в подготовке магистра и читается в первом семестре учебного года. Данная дисциплина тесно связана с философией (теорией познания), логикой., социологией, семиотикой, психологией и педагогикой. 

Требования к подготовке обучающегося

Компетенции (согласно стандарту ГОС ВПО) и результаты обучения (знания, умения, навыки)

	                         Компетенция
	      Планируемые результаты обучения

	Код
	                Название
	

	ОК-2














ОК-3













ОК-4





ОК-5








ОК-6











ОПК-2











ОПК-3







ОПК-4







ОПК-14








ПК-2













ПК-11






ПК-12
	способность руководствоваться принципами культурного релятивизма
и этическими нормами, предполагающими отказ от этноцентризма и
уважение своеобразия родной и иноязычной культуры и ценностных
ориентаций социума;


готовность к работе в коллективе, социальному взаимодействию на
основе принятых моральных и правовых норм, к проявлению уважения к
людям, готовность нести ответственность за поддержание доверительных
партнерских отношений;
способность к осознанию значения гуманистических ценностей для
сохранения и развития современной цивилизации; готовность принять
нравственные обязательства по отношению к окружающей природе,
обществу и культурному наследию;


владение наследием отечественной научной мысли, направленной на
решение филологических, общегуманитарных и общечеловеческих задач;


владение культурой мышления, способность к анализу, обобщению
информации, постановке целей и выбору путей их достижения, владение
культурой устной и письменной речи;


готовность к коммуникации в устной и письменной формах на русском
и иностранном языках для решения задач профессиональной деятельности;
владение коммуникативными стратегиями и тактиками, риторическими,
стилистическими и языковыми нормами и приемами, принятыми в разных
сферах коммуникации;


владение когнитивно-дискурсивными умениями, направленными на
восприятие и порождение связных монологических и диалогических текстов
в устной и письменной формах;

владение официальным, нейтральным и неофициальным регистрами
общения;


способность изучать речевую деятельность носителей языка,
описывать новые явления и процессы в современном состоянии языка, в
общественной, политической и культурной жизни русского и иноязычного
социума;


владение навыками самостоятельного исследования системы языка и основных закономерностей функционирования фольклора и литературы в
синхроническом и диахроническом аспектах; изучения устной, письменной и
виртуальной коммуникации с изложением аргументированных выводов;


готовность к планированию и осуществлению публичных выступлений
с применением навыков ораторского искусства;


владение навыками квалифицированного языкового сопровождения
международных форумов и переговоров (ПК-12);
	знать: 
Особенности специальной терминологии, правила и основные требования к коммуникативной деятельности; особенности профессионального общения; этикет делового общения


уметь: 
владеть культурой диалога и полилога; осуществлять анализ и корректировать тексты в соответствии с нормами русского языка; применять специальную русскую терминологию в различных коммуникативных процесса; владеть основными навыками коммуникации; использовать приемы, чтоб начать, поддерживать и завершать корректно беседу; рассказывать различного рода истории с целью влияния на собеседника; выступать перед аудиторией; придерживаться этикета общения; принимать участие в публичных выступлениях, дебатах. 

	
	
	

	ОПК-6
	владение системой лингвистических знаний, включающих в себя знание
основных фонетических, лексических, грамматических, словообразовательных
явлений и закономерностей функционирования изучаемого языка, его
функциональных разновидностей (ОПК-6)

	

	ПК-1















ПК-8
	способность применять полученные знания в области теории и истории
основного изучаемого языка (языков) и литературы (литератур), теории
коммуникации, филологического анализа и интерпретации текста в
собственной научно-исследовательской деятельности (ПК-1)

владение базовыми навыками создания на основе стандартных методик и
действующих нормативов различных типов текстов (ПК-8);
	



2.  Программа учебной дисциплины 

Содержательный модуль 1. Теория языковой коммуникации как наука

Тема 1. Исследовательские принципы теории языковой коммуникации. Функции языка. Становление теории языковой коммуникации как науки. 
Тема 2. Базовые понятия теории языковой коммуникации. Невербальная и вербальная коммуникации. Типы вербальной коммуникации. Коммуникативная ситуация, коммуникативный акт и дискурс. Язык и профессия. Основные требования речи: логичность, правильность, мышление, содержательность, последовательность, точность.
Тема 3. Проблема единицы и образца языковой коммуникации. Речевой акт как минимальная единица языковой коммуникации. Теория языковых актов. Классификация языковых актов. Единицы диалогичного общения: коммуникативный ход, реплика, секвенция. Проблема типологии дискурса.
Тема 4. Устная и письменная речь, особенности и роль в системе профессиональной коммуникации. 
Тема 5. Культура устного делового общения. Языковой этикет, этикетная формула. Риторика как составляющая устного делового общения. Энергетика и эмоциональность общения. 
Тема 6. Коммуникативная ситуация, составляющие коммуникативной ситуации
Тема 7. Особенности в системе коммуникации. Виды речи как деятельности. Мышление и речь.

Содержательный модуль 2. Дискурс как процесс и категория организации языкового кода в общении. 

Тема 1. Текст и дискурс. Типы дискурса. Типология дискурса. Текст как результат и единица коммуникации. Языковой акт в структуре сообщения. 
Тема 2. Роль дискурса в системе деловой коммуникации. Формы проведения дискуссии. культура речи во время дискуссии. Примы активизации внимания слушателей. 
Тема 3. Модели коммуникации. 
Тема 4. Проблемы коммуникационного взаимосвязи в теории языковой коммуникации. Типы коммуникативного взаимодействия. Проблема стратегий и тактик коммуникантов. 
Тема 5. Языковое влияние как результат коммуникативного взаимодействия. Проблемы теории языкового воздействия. Нейролингвистическое программирование. Техники нейролингвистического программирования. 
Тема 6. Конфликт в системе коммуникации. Типы конфликтов и способы их решения. Роль человеческой индивидуальности в процессе нейтрализации конфликтов.


4. Структура учебной дисциплины
	Названия содержательных модулей и тем
	Количество часов

	
	очная форма
	заочная форма

	
	всего
	в том числе
	всего
	в том числе

	
	
	л
	п
	лаб.
	с.р.
	
	л
	п
	лаб.
	с.р.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	Содержательный модуль 1. Теория языковой коммуникации как наука

	

	
	
	   2
	     2
	
	     3
	     
	   
	   
	
	

	Тема 1. Исследовательские принципы теории языковой коммуникации. Функции языка. Становление теории языковой коммуникации как науки. 
	
	   2
	    2
	
	    3
	
	   
	    
	
	    

	Тема 2. Базовые понятия теории языковой коммуникации. Невербальная и вербальная коммуникации. Типы вербальной коммуникации. Коммуникативная ситуация, коммуникативный акт и дискурс. Язык и профессия. Основные требования речи: логичность, правильность, мышление, содержательность, последовательность, точность.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Тема 3. Проблема единицы и образца языковой коммуникации. Речевой акт как минимальная единица языковой коммуникации. Теория языковых актов. Классификация языковых актов. Единицы диалогичного общения: коммуникативный ход, реплика, секвенция. Проблема типологии дискурса
	
	   2
	   2
	
	     3
	
	
	
	
	    

	Тема 4. Устная и письменная речь, особенности и роль в системе профессиональной коммуникации.
	
	   2
	   2
	
	     3
	
	   
	   
	
	    

	Тема 5. Культура устного делового общения. Языковой этикет, этикетная формула. Риторика как составляющая устного делового общения. Энергетика и эмоциональность общения.
	
	2
	2
	
	3
	
	
	
	
	      

	Тема 6 Коммуникативная ситуация, составляющие коммуникативной ситуации. 
	
	2
	2
	
	3
	
	
	
	
	

	Тема 7. Особенности в системе коммуникации. Виды речи как деятельности. Мышление и речь
	
	2
	2
	
	3
	
	
	
	
	

	Всего модуль 1
	   66
	 14

	  14
	

	    34
	    

	   

	   

	

	    


	Содержательный модуль 2. Дискурс как процесс и категория организации языкового кода в общении



	Тема 1. Тема 1. Текст и дискурс. Типы дискурса. Типология дискурса. Текст как результат и единица коммуникации. Языковой акт в структуре сообщения. 
	
	2
	2
	
	3
	
	
	
	
	

	Тема 2. Роль дискурса в системе деловой коммуникации. Формы проведения дискуссии. культура речи во время дискуссии. Примы активизации внимания слушателей.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Тема 3. Модели коммуникации.
	
	2
	2
	
	3
	
	
	
	
	


	Тема 4. Проблемы коммуникационного взаимосвязи в теории языковой коммуникации. Типы коммуникативного взаимодействия. Проблема стратегий и тактик коммуникантов. 
	
	2
	2
	
	3
	
	
	
	
	

	Тема 5. Языковое влияние как результат коммуникативного взаимодействия. Проблемы теории языкового воздействия. Нейролингвистическое программирование. Техники нейролингвистического программирования.
	
	2
	2
	
	3
	
	
	
	
	

	Тема 6. Конфликт в системе коммуникации. Типы конфликтов и способы их решения. Роль человеческой индивидуальности в процессе нейтрализации конфликтов.

	
	2
	2
	
	3
	
	
	
	
	

	Всего модуль 2
	   72
	 12

	  12
	

	    32
	    

	   

	   

	

	    


	 Всего часов

	   72
	  12
	  12
	
	    32
	
	   
	   
	
	


5. Перечень тем и содержание практических (семинарских) занятий
	№
п/п
	Название темы и
краткое содержание работы
	Цель работы
	Количество часов
	Результат обучения 


	1
	Основы теоретической языковой коммуникации: предмет, объект, принципы, становление.
	 
обеспечение комплексного описания грамматического строя современного английского языка;
- введение обучающихся в проблематику современных коммуникативных исследований и методику теоретического анализа языкового материала, что предполагает:
- формирование навыков работы обучающихся с основными информационно-поисковыми системами, с системами представления знаний по проблематике теории языковой коммуникации;
- формирование умений использовать достижения отечественной и зарубежной теории языковой коммуникации;

	         2
	знать:
- основные положения и
концепции в области теории и
истории основного изучаемого
языка (языков) и литературы
(литератур); теории
коммуникации и
филологического анализа
текста;
- иметь представление об
истории, современном
состоянии и перспективах
развития филологии;
- основные лексические,
грамматические,
словообразовательные явления
и закономерности
функционирования изучаемого
языка (языков);
- стандартные методики поиска,
анализа и обработки материала
исследования
уметь:
- применять полученные знания
в области теории и истории
основного изучаемого языка
(языков) и литературы
(литератур), теории
коммуникации и
филологического анализа
текста в собственной
профессиональной
деятельности;
- видеть междисциплинарные
связи изучаемых дисциплин,
понимать их значение для
будущей профессиональной
деятельности;
- проводить под научным
руководством локальные
исследования на основе
существующих методик в
конкретной узкой области
филологического
знания с формулировкой
аргументированных
умозаключений и выводов;
- участвовать в научных
дискуссиях;
- выдвигать гипотезы,
последовательно развивать
аргументацию в их защиту;
- свободно выражать свои
мысли на родном и
иностранном языках, адекватно
используя разнообразные
языковые средства с целью
выделения релевантной
информации;
- использовать в
профессиональной
деятельности электронные
словари и другие электронные
ресурсы;
владеть:
- теоретическими основами
филологии для успешного
осуществления
профессиональной
деятельности;
- основными методами и
приемами различных типов
устной и письменной
коммуникации на первом и
втором изучаемых языках;
- стандартными методиками
поиска, анализа и обработки
материала исследования;
- навыками организации
групповой и коллективной
деятельности

	2
	Научно-практические основы языковой коммуникации
	
	2
	

	3
	Речь и мышление: взаимодействие в современной коммуникации
	
	2
	

	4

	Устная и письменная речь 
	
	2
	

	5

	Структура коммуникативного процесса. Разновидности коммуникативного процесса 
	
	2
	

	6

	Конфликт и способы его решения в системе современной коммуникации
	
	2
	

	7

	Метакоммуникация в системе современной коммуникации
	
	2
	

	8

	Метакоммуникативные единицы. Фазы общения.
	
	
2

	

	9

	Этикет общества и система современной коммуникации
	
	           2
	



6. Перечень тем и содержание лабораторных занятий

Данная учебная дисциплина не предполагает наличие лабораторных занятий

	№ п/п
	Название темы та краткое содержание работы
	Цель работы
	Количество часов
	
Результат обучения 

	1
	
	
	
	Знания, умения, навыки

	2
	
	
	
	

	...
	
	
	
	


7. Самостоятельная работа

	№
п/п
	Содержание
	Количество часов

	1
	Подготовка к лекциям
	6

	2
	Подготовка к семинарским занятиям
	15

	3
	Подготовка к зачету
	5

	4
	Выполнение индивидуальных заданий (реферат)
	10

	
	Всего
	36



8. Индивидуальные задания 

 Темы для подготовки докладов и дискуссий и медиапрезентаций

1. Основы коммуникативистики: объект, предмет, подходы к изучению.
2. Основы теории массовой коммуникации: объект, предмет, подходы к изучению. Природа массовой коммуникации. Ее роль и значение в системе общественных связей и отношений.
3. Модели коммуникации
4. Определение сущности коммуникативной деятельности
5. Коммуникативный акт и его особенности
6. Законы успешной коммуникации
7.  Прагмалингвистические модели коммуникации
8. Коммуникативное взаимодействие как главная аксиома теории языковой коммуникации
9. Техники нейролингвистического программирования
10. Роль человеческой индивидуальности в процессе нейтрализации конфликтов

9. Методы обучения

Преподавание дисциплины предполагает проведение ряда лекционных и практических занятий. Лекции проводятся в основном посредством метода устного изложения с элементами проблемного подхода и беседы. Целесообразно сочетать изложение основных положений темы преподавателем и самостоятельную продуктивную работу студентов с текстом. Причем последняя должна преобладать, чтобы обучающиеся могли усвоить на занятии больше информации.
Практические занятия могут иметь разные формы (семинар-практикум, семинар-интервью, семинар-игра и др.) Преподавание дисциплины предполагает широкое использование в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения занятий с целью формирования и развития профессиональных навыков студентов. Для диагностики знаний и умений студентов используются формы экспресс-контроля, мультимедийные презентации, письменные контрольные работы, составление глоссария.
Самостоятельная работа студентов планируется, исходя из подготовки к практическим занятиям и выполнения дополнительных учебных заданий, связанных с текущим контролем, промежуточной и итоговой аттестацией. 
Текущий контроль осуществляется в рамках аудиторной работы (выполнение индивидуальных и групповых учебных заданий). Проверка качества усвоения знаний в течение семестра осуществляется в устной форме, путем обсуждения проблем, выводимых на практические занятия и письменной, путем выполнения студентами разных по форме и содержанию работ и заданий, связанных с практическим освоением содержания дисциплины.


10. Средства диагностики результатов обучения
Результативность работы студентов во многом определяется наличием активных методов ее контроля, среди которых выделяют:
- входной контроль знаний и умений студентов при начале изучения очередной дисциплины;
- текущий контроль, то есть регулярное отслеживание уровня усвоения материала на практических занятиях;
- промежуточный контроль по окончании изучения раздела или модуля курса;
- самоконтроль, осуществляемый студентом в процессе изучения дисциплины при подготовке к контрольным мероприятиям;
- итоговый контроль по дисциплине в виде зачета или экзамена;
- контроль остаточных знаний и умений спустя определенное время после завершения изучения дисциплины.
Метод тестового контроля знаний и умений студентов, который отличается объективностью, обладает высокой степенью дифференциации испытуемых по уровню знаний и умений и очень эффективен при реализации рейтинговых систем, а также дает возможность в значительной мере индивидуализировать процесс обучения путем подбора индивидуальных заданий для практических занятий, индивидуальной и самостоятельной работы, позволяет прогнозировать темпы и результативность обучения каждого студента.
Тестирование помогает преподавателю выявить структуру знаний студентов и на основе переоценить методические подходы к обучению по дисциплине, индивидуализировать процесс обучения.

11 Критерии оценивания

	Оценка по шкале ЕСТS
	Оценка по 100- балльной шкале
	Оценка по государственной шкале      (экзамен,
дифференцированный      
зачет)
	Оценка по государственной шкале
(зачет)
	

Определение

	А
	90-100
	5 (отлично)
	зачтено
	отличное выполнение с незначительным количеством неточностей

	В
	80-89
	4 (хорошо)
	зачтено
	в целом правильная работа с незначительным количеством ошибок (до 10%) 

	С
	75-79
	4 (хорошо)
	зачтено
	в целом правильная работа с незначительным количеством ошибок (до 15%)

	D
	70-74
	3 (удовлетворительно)
	зачтено
	неплохо, но со значительным количеством ошибок

	E
	60-69
	3 (удовлетворительно)
	зачтено
	выполнение удовлетворяет минимальные критерии

	FX
	35-59
	2 (неудовлетворительно) с возможностью повторной
сдачи
	не зачтено
	с возможностью повторной аттестации

	F
	0-34
	2 (неудовлетворительно) с возможностью повторной
сдачи при условии обязательного набора
дополнительных баллов
	не зачтено
	с обязательным повторным изучением дисциплины
(выставляется комиссией)



12. Инструменты, оборудование и программное обеспечение
Программное обеспечение:
· Win10 (или WinXP, Win7), OfficeProPlus 2010
· браузеры: Yandex, Google, Opera, 
· браузер Mail.ru (видеозвонки)
· 7-Zip
· Paint.NET
· Adobe Flash Player
13. Рекомендуемые источники (обязательная, дополнительная литература, информационные ресурсы)

Обязательная литература
1. Адмони В.Г. Система форм речевого высказывания / В.Г.Адмони. – С.-Пб.: Наука, 1994. 
2. Аристов С.А., Сусов И.П. Коммуникативно-когнитивная лингвистика и разговорный дискурс / С.А.Аристов, И.П. Сусов. // Лингвистический вестник. Вып. 1. – Ижевск, 1999. – С. 121-134. 
3. Арутюнова Н.Д. Понятие пресуппозиции в лингвистике / Н.Д. Арутюнова //Известия Академии наук СССР. Серия литературы и языка. – 1973. – Т.32. - № 1. – С.84-89. 
4. Арутюнова Н.Д. Фактор адресата (теория речевых актов) / Н.Д.Арутюнова //Изв. АН СССР. Сер. лит. и яз. – 1981. – Т.40. - № 4. – С. 356-367.
5. Безменова Н.А., Герасимов В.И. Некоторые проблемы теории речевых актов / Н.А.Безменова, В.И.Герасимов // Языковая деятельность в аспекте лингвистической прагматики. Сб. обзоров ИНИОН. – М., 1984. – С. 146-191. 
6. Богданов В.В. Функции вербальных и невербальных компонентов в речевом общении / В.В.Богданов // Языковое общение: Единицы и регулятивы: Межвуз. сб. научн. трудов/ Калининский гос. ун-т. – Калинин, 1987. – С. 18- 25. 
7. .Верещагин Е.М., Костомаров В.Г. О своеобразии отражения мимики и жестов вербальными средствами (на материале русского языка) / Е.М.Верещагин, В.Г.Костомаров // Вопросы языкознания. – 1981. – № 1. – С. 36 – 47. 
8. Винокур Т.Г. Говорящий и слушающий. Варианты речевого поведения / Т.Г.Винокур. – М., 1993. 12.Забавников Б.И. К проблеме структурирования речевого акта (речевого действия) / Б.И.Забавников // Вопросы языкознания. – 1984. – № 6. – С.119- 124.

Дополнительная литература

1. Львов М.Р. Основы теории речи. – М., 2000. 
2. .Лингвистический энциклопедический словарь /Под ред. В.Н. Ярцевой. – М., 1990.
3. Худяков, Андрей Александрович. Теоретическая грамматика английского языка : учебное пособие для филологических факультетов и факультетов иностранных языков вузов / А. А. Худяков .— 2-е изд., стер. — Москва : Академия, 2007 .— 254 c. — (Высшее профессиональное образование, Языкознание) .— Библиогр.: с. 219-223 .— Указ. терминов: с. 245-250 .— ISBN 978-5-7695-4059-2. – библиотека ВлГУ
4. Новое в зарубежной лингвистике. (Теория речевых актов). – Вып. 17. – М., 1986. 
5.Скворцов Л.И. Теоретические основы культуры речи. – М., 1980.
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14. Дополнительная информация.

