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1. Описание учебной дисциплины

	
Наименование показателя
	
Направление подготовки, образовательная программа, программа подготовки
	Характеристика учебной дисциплины

	
	
	Очная форма обучения
	Заочная форма обучения

	
Количество зачетных единиц –2
	Направление подготовки
39.03.02 
 Социальная работа
	Дисциплина вариативной части образовательной 
программы

	Семестровых модулей -2
	
Образовательная программа

Социальная работа
________________


	Год подготовки

	Содержательных модулей –2
	
	2023-й
	2023-й

	Индивидуальное задание
Реферативная работа по заданной теме


	
	
Семестр

	Общее количество часов –126
	
	1-й
	          1-й

	


Недельное количество часов: аудиторных –3
Самостоятельной работы-1
	

Программа подготовки бакалавриат
	Лекции

	
	
	40 часов
	20 часов

	
	
	Практические, семинарские

	
	
	44 часов
	2 часов

	
	
	Лабораторные

	
	
	0 часов
	0 часов

	
	
	Самостоятельная работа

	
	
	42 часов
	104часов

	
	
	Вид контроля

	
	
	          Экзамен



Примечание:
Соотношение количества часов аудиторных занятий к самостоятельной и индивидуальной работе составляет (%):
для дневной формы обучения получение высшего образования – 84/42 ч. (67/34%)
для заочной формы обучения получению высшего образования –22/104 ч. (18/83%).

2. Цель и задачи учебной дисциплины

 Целью  изучение дисциплины «Организационно-кадровая работа в системе социальной защиты населения» является формирование у студентов системных знаний о принципах, структуре, функциях и методах управления в системе социальных служб на государственном, региональном и местном уровнях; о путях решения проблем в управлении персоналом социальных служб, мотивации и стимулирования социальных работников и специалистов социальной работы; об особенностях организации и управления	в	организациях	социальной	сферы,	технологии	управления	и администрирования, систему контроля эффективности социальных услуг, оказываемых населению.

Задачи учебной дисциплины:
- изучить теоретико-методологические основы организационно-кадровой работы социальной защиты населения; 
- сформировать комплексное представление об основных элементах, составляющих содержание социальной защиты населения в современных условиях;
- сформировать навыки комплексного анализа организационно-правовых форм социальной защиты населения различных групп населения;
 - стимулировать интерес студентов к исследовательской работе в области социальной защиты.
Место учебной дисциплины в образовательной программе:
Дисциплина «Организационно-кадровая работа в системе социальной защиты населения» относится к вариативной части  дисциплин самостоятельного выбора студента: курс 3 (2 семестр).


 	Предпосылки для изучения учебной дисциплины 
Дисциплина «Организационно-кадровая работа в системе социальной защиты населения» по своему содержанию наиболее тесно связана с такими дисциплинами, как «Теория социальной работы», «Технологии социальной работы» др. Овладение знаниями, предусмотренными содержанием данного учебного курса, является неотъемлемой частью профессиональной готовности специалистов социальной работы.

Компетенции (согласно стандарту ГОС ВПО) и результаты обучения (знания, умения, навыки)

	Коды компетенций
	Планируемые результаты освоения образовательной программы
	Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю)

	


ОК-1
	владеть культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, восприятию информации, постановке цели и выбору путей ее достижения
	Знать:
- стадии воспроизводства кадров служащих социальной сферы и формирование
кадрового потенциала служащих социальной сферы;
- социальное управление воспроизводством кадров служащих социальной сферы;
- сущность процесса профессиональной подготовки и формирования кадров
служащих социальной сферы.
                 
Уметь:
-рассмотреть основные причины возникновения кадровых девиаций в органах
социальных служб и способы их устранения;
- проанализировать кадровые процессы и кадровую деятельность в системе
социальных служб;
- проанализировать специфику и нормативную базу кадрового обеспечения
служащих социальной сферы.

Владеть:
- профессиональным отбором и приемом в органы социальных служб;
- формами, методами и критериями оценки
кадров социальных служб, рассмотреть процесс аттестации, и сдачи квалификационных экзаменов;
- анализом порядка ведения документации, связанной с кадровым управлением
служащих социальной сферы, и юридическими требованиями к такой документации

.

	


ОК-3

	способностью понимать значение культуры как формы человеческого существования и руководствоваться в своей деятельности современными принципами толерантности,
диалога и сотрудничества
	

	
ОК - 4



	быть способным находить организационно-управленческие решения в нестандартных ситуациях и готовым нести за них ответственность
	

	ПК-2
	быть способным обеспечивать высокий уровень социальной культуры технологий социальной защиты слабых слоев населения, медико-социальной поддержки, благополучия граждан
	




	ПК-9






	быть способным целенаправленно и эффективно реализовывать современные технологии психосоциальной, структурной и комплексно ориентированной социальной работы, медико-социальной помощи населению
	



3. Программа учебной дисциплины 
Содержательный модуль 1. ОРГАНИЗАЦИОННЫЕ ОСНОВЫ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ

Тема1. Введение в организационно- кадровую работу в системе социальной защиты.
Тема 2. Социальная служба, как организационная форма социальной работы.
Тема 3. Кадровое обеспечение социальной сферы.
 Содержательный модуль 2. СЕТЬ УЧРЕЖДЕНИЙ, ПРЕДОСТАВЛЯЮЩИХ СОЦИАЛЬНЫЕ УСЛУГИ

Тема 1. Территориальный центр социального обслуживания. Центр социальных служб для семьи, детей и молодежи.
Тема 2. Организационно-кадровая работа в системе социальной защиты инвалидов.
Тема 3. Учреждения стационарного, дневного, хосписного ухода.
Тема 4. Учреждения социальной адаптации, социальной интеграции и реинтеграции, социальной реабилитации.
Тема 5. Учреждения экстренного и кризисного вмешательства.

4.Структура учебной дисциплины

	Названия содержательных модулей и тем
	Количество часов

	
	очная форма
	заочная форма

	
	всего
	в том числе
	всего
	в том числе

	
	
	л
	п
	лаб.
	с.р.
	
	л
	п
	лаб.
	с.р.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	Модуль 1

	Содержательный модуль 1. ОРГАНИЗАЦИОННЫЕ ОСНОВЫ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ


	Тема1. Введение в организационно- кадровую работу в системе социальной защиты.

	18
	6
	6
	-
	6
	18,3
	2
	0,3
	-
	16

	Тема 2. Социальная служба, как организационная форма социальной работы.
	18
	6
	6
	-
	6
	18,3
	2
	0,3
	-
	16

	Тема3. Кадровое обеспечение социальной сферы
	20
	6
	8
	
	6
	24,3
	4
	0,3
	
	20

	Всего модуль 1
	56
	18
	20
	-
	18
	61
	8
	1
	-
	52

	Содержательный модуль 2. СЕТЬ УЧРЕЖДЕНИЙ, ПРЕДОСТАВЛЯЮЩИХ СОЦИАЛЬНЫЕ УСЛУГИ


	Тема1 Территориальный центр социального обслуживания. Центр социальных служб для семьи, детей и молодежи.

	22
	6
	8
	-
	8
	24,3
	4
	0,3
	-
	20

	Тема 2. Организационно-кадровая работа в системе социальной защиты инвалидов.
	24
	8
	8
	-
	8
	20,3
	4
	0,3
	-
	16

	Тема 3. Учреждения
стационарного, дневного	2 дневного,
хосписного ухода.
	24
	8
	8
	
	8
	20,3
	4
	0,3
	
	16

	Тема 4. Учреждения социальной адаптации, социальной интеграции и реинтеграции, социальной реабилитации.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Тема 5. Учреждения экстренного и кризисного вмешательства.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Всего модуль 2
	70
	22
	24
	-
	24
	65
	12
	1
	-
	52

	Всего часов
	126
	40
	44
	-
	42
	126
	20
	2
	-
	104

	








5. Перечень тем и содержание практических (семинарских) занятий

	№
п/п
	Название темы и
краткое содержание работы
	Цель работы
	Количество часов
	Результат обучения 


	
	
	
	очное
	заочное
	

	1
	 Предмет, объект социальной защиты населения в экстремальных условиях. 

	Цель семинарского занятия- выполнить проработку рабочей программы, уделяя особое внимание целям и задачам, структуре и содержанию дисциплины; конспектирование источников; работу с конспектом лекций; подготовку ответов к контрольным вопросам, просмотр рекомендуемой литературы, работу с текстами официальных публикаций; решение практических заданий. 
	6
	0,3
	Знать :
- технологии,	методы	и методики социальной работы и эффективно использовать их в сфере социальной защиты.
-	основы	и	принципы разработки методик и социальных технологий
- понятия, причины, факторы и виды социальной защиты
- основные проблемы и характерные особенности	лиц	нуждающихся	в социальной защите.

Уметь:
- оперировать основными терминами и понятиями изучаемой дисциплины;
- воспроизводить содержание тем дисциплины, апеллируя к необходимым источникам;
- работать в библиотеке с различными каталогами, подбирать необходимую литературу;
-анализировать мировоззренческие, социально
 и личностно значимые проблемы, конкретные ситуации, которые могут возникать в обществе;
- строить свою речь, следуя логике рассуждений и высказываний 
- аргументировано и ясно отстаивать свою точку зрения, выражать и обосновывать свою позицию; 
-аргументировано и ясно излагать мысли; вести диалог.
Владеть:
- навыками организации своего труда;
- навыками современного поиска и обработки информации;
-методами критической оценки информации;
- навыками создания реферата, написания доклада  по заданной теме.


	2
	Основы государственного управления в области социальной защиты населения в экстремальных условиях
	
	6
	0,3
	

	3
	Средства защиты в ЧС.
	
	8
	0,3
	

	4
	Социальная защита граждан, пострадавших в результате чрезвычайных ситуаций
	
	8
	0,3
	

	5
	Особенности воздействия чрезвычайных ситуаций на человека. Психогенный характер чрезвычайных ситуаций 
	
	8
	0,3
	

	6
	Экстремальная устойчивость личности. Подготовленность личности к экстремальным ситуациям. Подготовка к действиям в условиях чрезвычайных ситуаций.
Последствия пребывания в чрезвычайной ситуации.
Помощь отдельным категориям граждан, переживших чрезвычайную ситуацию
Помощь родственникам и микросоциальному окружению граждан, переживших чрезвычайную ситуацию.	

	
	8
	0,3
	



6. Перечень тем и содержание лабораторных занятий
Не предусмотрено учебным планом

7. Самостоятельная работа

	№
п/п
	Содержание
	Количество часов

	
	
	Очная форма
	Заочная форма

	1
	Подготовка к лекциям
	12
	30

	2
	Подготовка к практическим/семинарским/лабораторным занятиям
	12
	30

	3
	Подготовка к экзамену
	8
	22

	4
	Выполнение индивидуальных заданий (указываются виды заданий)
	10
	22

	
	Всего
	42
	104



8. Индивидуальные задания
Рефераты являются одним из видов индивидуальных заданий обучающихся, предусмотренных рабочей программой в рамках темы семинарского занятия. Тематика реферата выдается студенту преподавателем, и выполняется им самостоятельно. Защита реферата проходит на семинарском занятии в присутствии студентов и преподавателя.
Тематика рефератов
1.      Социальная служба, как организационная форма социальной работы.
2.	Государственные целевые и региональные программы социальной защиты.    
3.	Кадровое обеспечение социальных служб..
4.	Центр социальных служб для семьи, детей и молодежи.
5.	Организационно-кадровая работа в системе социальной защиты инвалидов..
6.	Территориальный центр социального обслуживания.
7.  Учреждения экстренного и кризисного вмешательства.
.

9. Методы обучения 
Основным	методом	изучения	учебной	дисциплины	«Организационно-кадровая работа в системе социальной защиты населения» является лекционно-практический, сочетающий лекции, семинары и самостоятельную работу студентов с учебной, научной и другой рекомендуемой преподавателем литературой. Изложение теоретического материала с использованием опорного конспекта  лекций; постановка проблемных вопросов, применение мини-дискуссии, выполнение поисковых и творческих задач с использованием теоретического материала; работа малых творческих групп; самостоятельный поиск необходимой справочной информации в различных электронных ресурсах; консультации преподавателя.
Лекционные занятия носят проблемно-объяснительный характер. Студенты должны хорошо усвоить содержание лекций и ознакомиться с рекомендованной литературой. Необходимо убедиться в творческом осмыслении курса, проверит
способность студентов определить главное в текстовых материалах, экстраполировать усвоенную методику анализа на исследование новых ситуаций. Рекомендуются в качестве инструментов исследования проблем курса компаративный и системный подходы.
Важное место в успешном овладении дисциплиной принадлежит семинарским занятиям, которые являются основными формами закрепления и промежуточного контроля знаний, полученных на лекционных занятиях и в процессе самостоятельной работы. Семинарские занятия направлены на активизацию работы студентов в течение учебного периода, формирование и развитие потребности в инновационном подходе к индивидуальной самореализации в ходе овладения данным курсом и другими дисциплинами учебного плана. Семинарские занятия проводятся в форме докладов, проведения дискуссии и предполагают активную вовлеченность студентов в обсуждение конкретной темы.
Освоение учебной дисциплины предполагает значительный объем самостоятельной внеаудиторной работы, которую студенты должны выполнять как индивидуально, так и в малых группах. Наряду с проработкой основной литературы предусмотрено самостоятельное чтение дополнительной литературы (статей и других научных публикаций), а также проведение анализа кейсов, которые обсуждаются в ходе дискуссий на семинарских занятиях.
На консультациях, проводимых преподавателем в рамках тематики учебной дисциплины «Организационно-кадровая работа в системе социальной защиты населения», студент получает исчерпывающие ответы на хорошо продуманные и четко сформулированные вопросы, которые оказались недостаточно усвоенными в ходе лекций и самостоятельной работы. В ходе самостоятельной работы студенты закрепляют и наращивают изученный на лекциях материал и осуществляют подготовку к семинарским занятиям. Самостоятельная работа предполагает самостоятельное ознакомление, изучение и закрепление студентами теоретических и практических положений изученных в ходе лекций тем, дополнение лекционного материала положениями из рекомендованной литературы.

10. Средства диагностики результатов обучения
	При изучении учебной дисциплины «Организационно-кадровая работа в системе социальной защиты населения» применяется текущий и итоговый контроль знаний студента.
Текущий контроль осущевляется в форме контроля систематичности и активности работы студента в течение семестра при изучении программного материала дисциплины, в частности: выступления и выполнения тестовых заданий на семинарских занятиях, выполнение задач на практических занятиях; участие в обсуждении вопросов по определенной теме; ответы на вопросы преподавателя; подготовка индивидуальных научно-исследовательских задач по отдельным вопросам; участие в научно-практических мероприятиях по проблемам дисциплины.
		Итоговый контроль осуществляется в форме экзамен.
Доклад студента продукт самостоятельной работы обучающегося, представляющий собой публичное выступление по представлению полученных результатов решения определенной учебно-практической, учебно-исследовательской или научной темы.


Ориентировочные темы докладов
[bookmark: _Toc180948275]1. Классификация чрезвычайных ситуаций по видам в зависимости от масштабов последствий и источников возникновения.
2. Правовые основы обеспечения безопасности личности, общества и государства от различного рода источников опасности;
3. Основы государственного управления и его организация в области защиты населения от ЧС;
4. Участие общественных объединений в ликвидации чрезвычайных ситуаций;
[bookmark: _Toc180948272]5. Права и обязанности граждан Российской Федерации в области защиты от;
[bookmark: _Toc180948271]6. Социальная работа с людьми, длительное время находившимися в экстремальной ситуации.

11. Критерии оценивания

Средним баллом за дисциплину является средний балл за текущую учебную деятельность.
Механизм конвертации результатов изучения студентом дисциплины в оценки по традиционной шкале и шкале ECTS представлен в таблице.

	Оценка по шкале ЕСТS
	Оценка по 100- балльной шкале
	Оценка по государственной шкале (экзамен, дифференцированный зачет)
	Оценка по государственной шкале (зачет)
	Определение

	А
	90-100
	5 (отлично)
	зачтено
	отличное выполнение с незначительным количеством неточностей

	В
	80-89
	4 (хорошо)
	зачтено
	в целом правильная работа с незначительным количеством ошибок (до 10%)

	С
	75-79
	4 (хорошо)
	зачтено
	в целом правильная работа с незначительным количеством ошибок (до 15%)

	D
	70-74
	3 (удовлетворительно)
	зачтено
	неплохо, но со значительным количеством ошибок

	E
	60-69
	3 (удовлетворительно)
	зачтено
	выполнение удовлетворяет минимальные критерии

	FX
	35-59
	2 (неудовлетворительно) с возможностью повторной сдачи
	не зачтено
	с возможностью повторной аттестации

	F
	0-34
	2 (неудовлетворительно) с возможностью повторной сдачи при условии обязательного набора дополнительных баллов
	не зачтено
	с обязательным повторным изучением дисциплины (выставляется комиссией)



При усвоении каждой темы за текущую учебную деятельность студента выставляются оценки по 4-балльной (традиционной) шкале. Оценка за каждое задание в процессе текущей учебной деятельности определяется на основе процентного отношения операций, правильно выполненных студентом во время выполнения задания:
- 90-100% – «5», 
- 75-89% – «4», 
- 60-74% – «3»,
- менее 60% – «2».
Если на занятии студент выполняет несколько заданий, оценка за каждое задание выставляется отдельно.
Устный ответ студента оценивается по пятибалльной шкале. Развернутый ответ студента должен представлять собой связный, логически последовательный рассказ, а также показывать его умение применять определения, правила в конкретных случаях.
Критерии оценивания включают:
 1) полноту и правильность ответа;
2) степень осознанности, понимания изученного;
 3) языковое оформление ответа.
Оценка «5» ставится за ответ, если:
· студент полно излагает материал, дает правильное определение основных понятий;
· обнаруживает понимание материала, может обосновать свои суждения, применить знания на практике, привести необходимые примеры не только из учебника, но и самостоятельно составленные;
· излагает	материал	последовательно	и	правильно	с	точки	зрения	норм литературного языка.
Оценка «4» ставится за ответ, если
· студент дает ответ, удовлетворяющий тем же требованиям, что и для отметки «5», но допускает 1-2 ошибки, которые сам же исправляет;
· присутствуют 1-2 недочета в последовательности и языковом оформлении излагаемого.
Оценка «3» ставится за ответ, если:
· студент излагает материал неполно и допускает неточности в определении понятий или формулировке правил;
· студент не умеет достаточно глубоко и доказательно обосновать свои суждения и привести свои примеры;
· студент излагает материал непоследовательно и допускает ошибки в языковом оформлении излагаемого.
Оценка «2» ставится за ответ, если студент обнаруживает незнание большей части соответствующего вопроса, допускает ошибки в формулировке определений и правил, искажающие их смысл, беспорядочно и неуверенно излагает материал. Оценка «2» отмечает такие недостатки в подготовке, которые являются серьезным препятствием к успешному овладению последующим материалом.

12. Инструменты, оборудование и программное обеспечение
Осуществление образовательного процесса по учебной дисциплине «Организационно-кадровая работа в системе социальной защиты населения» предполагает наличие следующей материально-технической базы:
·  библиотечный фонд основной и дополнительной литературы по дисциплине;
· аудитории, соответствующие санитарно-гигиеническим требованиям, предъявляемым к учебным аудиториям образовательного учреждения высшего профессионального образования;
·   компьютерная техника и мультимедийное оборудование;
· рабочее место для организации самостоятельной работы студента в компьютерном классе или в читальном зале библиотеки с выходом в Интернет;
· чтение лекций с использованием слайд-презентаций; 
· распространение домашнего задания, его проверка и консультирование посредством электронной почты; 
· консультирование обучающихся и интерактивное общение в любое время и в любой точке пространства посредством сети Интернет (электронная почта);
· текущее взаимодействие и контроль осуществляется преподавателем через Интернет и по электронной почте.
Для изучения дисциплины возможно использование такого программного обеспечения: пакет прикладных программ Мicrosoft Office для системы Windows (Microsoft Word, Microsoft Excel, Microsoft Office PowerPoint, Microsoft Office Outlook), а также PowerPoint, Internet Explorer и др.

13. Рекомендуемые источники (обязательная, дополнительная литература, информационные ресурсы)

Список обязательной литературы
1. Алексеев Н.А. Стихийные явления в природе / Н.А. Алексеев. – М.: Знание, 1988. 
2. Антология тяжелых переживаний: социально-психологическая помощь / под ред.
О.В. Красновой. – М.: МПГУ, 2002. – 336 с.
3. Арутюнов	А.А.	Терроризм	и	террористы:	современная	Россия	/ А.А. Арутюнов.– М.: Центр полит. информации, 2003.– 91 с.
4.	 Гремлинг С. Практикум по управлению стрессом / С. Гремлинг, С. Ауэрбах. -СПб.: Питер, 2002. – 240 с.
5.	Емельянов В.М. Защита населения и территорий в чрезвычайных ситуациях: учеб. пособие / В.М. Емельянов, В.Н. Коханов.– М., 2003. – 480 с.

Список дополнительной литературы
1.	Айдаралиев	А.А.	Адаптация	человека	к	экстремальным	условиям.	Опыт прогнозирования / А.А. Айдаралиев, А.В. Максимов. – Л., 1988.
2.Агаджанян Н.А. Резервы нашего организма / Н.А. Агаджанян, А.Ю. Катков. – М.: Знание, 1990.
3.Александровский	Ю.А.	Динамика	психической	дезадаптации	в	условиях хронического            стресса у жителей районов, пострадавших после аварии на Чернобыльской АЭС / Ю.А. Александровский, Г.М. Румянцева, В.В. Юров, А.И. Мартюшов // Журнал невропатологии и психиатрии. - 1991. - № 12. - С. 3-6. 4.Александровский Ю.А. Психические расстройства во время и после стихийных бедствий	и	катастроф     /     Ю.А.	Александровский,     Б.П. Щукин     //     Журнал невропатологии и психиатрии. - 1991. - № 5. - С. 39-43.
5.Арутюнов	А.А.	Терроризм	и	террористы:	современная	Россия	/ А.А. Арутюнов. – М.: Центр полит. информации, 2003. – 91 с.

	Информационные ресурсы
1. Министерство	семьи,	труда	и	социальной	защиты	населения	РБ http://mintrudrb.ru –
2. Единая коллекция цифровых образовательных ресурсов [Электронный ресурс]. – URL: http://scool-collection.edu.ru
3. Единое окно доступа к образовательным ресурсам [Электронный ресурс]. – URL: http://window.edu.ru
4. Издательство	«Лань»	[Электронный	ресурс]:	электронно-библиотечная система. – URL: http://e.lanbook.com/
	Издательство	«Юрайт»	[Электронный	ресурс]:	электронно-библиотечная система. – URL: http://biblio-online.ru
6. eLIBRARY.RU [Электронный ресурс]: научная электронная библиотека. – URL: http://www.elibrary.ru
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